
 
 
 

FDPC Méditerranée 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 
 

 

Bilan et accompagnement parental de l’enfant qui bégaie avec l’approche 

centrée solution 
Caroline HAFFREINGUE 

Orthophoniste 

Toulon         Capacité : 20 
21 et 22 mars 2024        Tarif libéraux : 390€ 
Durée : 14h (2jours)        Tarif salariés : 390€ 
Public concerné / Pré-requis : certicficat de capacité          Tarif DPC : 532€                                                                     
d'orthophoniste ou diplôme équivalent reconnu 

Bilan et accompagnement parental de l’enfant qui bégaie avec l’approche 

centrée solution 
Caroline HAFFREINGUE , Orthophoniste 

 

Résumé 

Les stagiaires développeront les compétences pour accueillir un petit enfant qui bégaie avec 

ses parents. La formation leur permettra de mettre en place les conditions de coopération 

des parents et d'implication dans l'accompagnement thérapeutique. 

Contexte 

Apport de conduites de soins cliniques des troubles neurodéveloppementaux du langage oral 

et écrit, mise en pratique de conduites de décisions de soin (diagnostics et interventions de 

remédiation) dans les TND en accord avec l’orientation 21 des orientations prioritaires de 

développement continu s’inscrivant dans le cadre de la politique nationale de santé.  

De plus, l'action s'appuiera sur les recommandations de bonne pratique en vigueur édictées 

par la HAS.  

• Toutes les informations concernant l’amélioration du parcours de santé d’un enfant 
TSLA sur : 
 https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2018-01/guide_tsla_vf.pdf 

• Vous pouvez retrouver les recommandations de bonnes pratiques de la HAS (février 
2020) sur : 
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2020-
03/reco299_recommandations_reperage_tnd_mel_v2.pdf 

Enfin, cette action de formation sera réalisée grâce aux dernières données de la science, 

notamment diffusées via les 5 centres d’excellence relatifs aux troubles du 

neurodéveloppement, ainsi qu’aux CRTLA (centres régionaux des troubles du langage et des 

acquisitions).  

• Toutes les informations concernant les 5 centres d’excellence sur leur site internet :  

https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2018-01/guide_tsla_vf.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2020-03/reco299_recommandations_reperage_tnd_mel_v2.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2020-03/reco299_recommandations_reperage_tnd_mel_v2.pdf
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https://centre-imind.fr/a-la-decouverte-des-cinq-centres-dexcellence-autisme-et-

troubles-du-neuro-developpement/ 

• Toutes les informations concernant les CRTLA sur leur site internet :  
https://ch-laborit.fr/services-de-soins/pedopsychiatrie/exist/centre-referent-des-

troubles-du-langage-et-des-apprentissages-crtla/ 

Objectifs de la formation 

• Mener un bilan de bégaiement enfant : 

  - pour établir un diagnostic des troubles de la fluence,  

 - pour mettre en exergue les forces compétences et ressources du patient et des 
parents en utilisant les processus de l’approche centrée solution.  

• Expliquer le bégaiement et les attitudes de communication à adopter. 

• Réfléchir à sa posture d’orthophoniste : être en capacité d’adopter la posture 
professionnelle la plus opérante dans ce type d’accompagnement. 

• Passer du processus de résolution de problème (proposé dans l’approche par résolution 
de problème) au processus de construction de solution.  

• Accompagner les parents d’un enfant qui bégaie avec des processus, des outils et un 
questionnement centrée solution. 

• Favoriser l’engagement, la motivation et l’implication des parents lors du processus 
thérapeutique pour éviter l’abandon de la prise en soin (diminuer le taux d’attrition). 

• Soutenir les besoins psychologiques fondamentaux Compétence /Autonomie /Proximité 
sociale (Théorie de l’autodétermination Déci Ryan 2002). 

Session cognitive de 14 heures de formation en présentiel 

Moyens pédagogiques 

- Support power point/pdf remis au stagiaire 10 jours avant le début du module par We 
Transfer ou par mail, 

- Ateliers, travaux pratiques, jeux de rôle interactifs qui permettent le brainstorming et 
l’interaction entre stagiaires et formateur. 

https://centre-imind.fr/a-la-decouverte-des-cinq-centres-dexcellence-autisme-et-troubles-du-neuro-developpement/
https://centre-imind.fr/a-la-decouverte-des-cinq-centres-dexcellence-autisme-et-troubles-du-neuro-developpement/
https://ch-laborit.fr/services-de-soins/pedopsychiatrie/exist/centre-referent-des-troubles-du-langage-et-des-apprentissages-crtla/
https://ch-laborit.fr/services-de-soins/pedopsychiatrie/exist/centre-referent-des-troubles-du-langage-et-des-apprentissages-crtla/
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- Outils de sondage en direct après chaque demi-journée de formation. 

Mode d’évaluation 

• Questionnaire d’évaluation des connaissances (pré-formation) :  

Un questionnaire d’évaluation des connaissances sera envoyé par mail au stagiaire 10 jours 
avant le début de la formation. Il sera synthétisé et analysé par le formateur en tout début 
de la 1ère journée, lors du tour de table et des attentes des stagiaires.  

• Questionnaire d’évaluation des acquis :  

Un questionnaire de connaissances sera également rempli par le stagiaire à l’issue de 

la session présentielle. Ce questionnaire d’évaluation des acquis sera analysé par le 

formateur. 

• Questionnaire de satisfaction :  

Un questionnaire de sortie de stage (évaluation critique de la formation par les participants) 
sera remis aux stagiaires à la fin de la session présentielle. 

• Questionnaire d’évaluation de l’amélioration des pratiques à distance. 

L’analyse des réponses aux questionnaires met en évidence les moyens pédagogiques ayant 
eu le plus d’impact sur la pratique professionnelle des stagiaires, leur satisfaction et leur 
implication, ce qui permet au comité de pilotage de dégager des axes pertinents 
d’amélioration des formations ultérieures à mettre en œuvre, en termes de contenu, 
d’objectifs de formation et de moyens. 

PROGRAMME DETAILLE 

Premier jour 

8h30 – 9h00 : Accueil des participants par l’animateur  
Rappel des temps de formation et des temps de pauses pendant la formation. 
 
9h00- 9h30 : Présentation du cadre, du formateur et rappel des objectifs de la session. Tour 
de table, synthèse et résumé des attentes des stagiaires + retour sur les questionnaires 
pré-formation, avec la synthèse des réponses au questionnaire  
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9h30-10h30 : POURQUOI CETTE FORMATION ? 
Objectifs de la formation :  

• Motivations et attentes de chacun de chacun en lien avec leur pratique et les 
éventuelles difficultés 

• Présentation du programme et des moyens mis en œuvre pour atteindre nos objectifs  
• Les 4 règles fondamentales de tout groupe 

 

10h30-10h45 : Pause  
 

10h45-11h30 : Définir et comprendre la posture de l’orthophoniste  
La posture de l’orthophoniste : accompagnement bienveillant, approche centrée 
solution vs approche résolution de problème 

• Premières étapes de l’entretien ACS : « Problem Free Talk », projet commun 

• Le cadre du bilan, la circularité des mandats, le modèle explicatif parental 
 
11h30-12h00 : Adopter une posture relationnelle et pédagogique 

• ATELIER : Exercices d’expérimentation par groupes de 2 
 
12h00-12h30 : La prise de RDV par téléphone 
 
12h30–14h00 : pause repas 
 
14h00-15h00 : Retour sur les notions vues dans la matinée et évaluation des connaissances 
des stagiaires en vue d’ajustements 

• Étapes de l’entretien parental : les exemples, les exceptions, les questions 
exploratoires 

• L’accueil de l’enfant 

• L’accueil des parents 

• Support vidéo de moments d'entretien avec les parents 

• Exercice pratique par groupe de 2 
 
15h00-15h30 : Comprendre la différence entre l’approche centrée solution et l’approche 
résolution problème 

• Anamnèse du bégaiement de l’enfant 
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• Abord avec l’approche centrée solution 
 

15h30-15h45 : Pause  
 
15h45-16h30 : Utiliser des méthodes et des outils pour accompagner les parents d’un enfant 
de moins de 5 ans qui bégaye. 

• Approche théorique du bégaiement : connaissances actuelles  
• Descriptions des bégayages et des comportements accompagnateurs, comment en 

parler aux parents 
 
16h30-17h15 : Accompagnement parental 

• Les réactions parentales face au bégaiement du tout-petit 
• Modélisation de la communication  
• Modélisation des comportements d'interlocuteur actif "la piste de ski"  
• Illustration vidéo 

 
17h15-17h30 : Questions/Réponses + Outil de sondage en direct. 
 

Deuxième jour 

8h30 – 9h00 : Accueil des participants par l’animateur  
Rappel des temps de formation et des temps de pauses pendant la formation. 

9h00- 09h45 : Questions/Réponses concernant la 1ère partie de la formation. 

Conduire un entretien 

• Présentation d'études de cas proposées par les stagiaires en amont - temps 
d'échange  

 
09h45-10h15 : Utiliser des méthodes et des outils pour accompagner les parents d’un enfant 

de moins de 5 ans qui bégaye. 

• La technique du cercle (Arnoud Huibers) :  
- inventaire des compétences,   
- description du futur préféré,  
- objectifs de travail : définir les axes de changement avec les parents 
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10h15-10h45 : Utiliser des méthodes et des outils pour accompagner les parents d’un enfant 

de moins de 5 ans qui bégaye. 

• Support vidéo : utilisation de la technique du cercle avec les parents 

 

10h45-11h00 : Pause  
 
11h00-11h45 : Utiliser des méthodes et des outils pour accompagner les parents d’un enfant 

de moins de 5 ans qui bégaye. 

ATELIER  
• Exercice pratique deux par deux sur le cercle d’Arnoud Huibers - entretien 

 

11h45-12h30 : Rédiger un guide d’entretien de Bilan 

• Construction du bilan du tout petit qui bégaye par groupes de travail, présentation, 
restitution  

• Vidéos illustratrices de la posture professionnelle et des techniques d'entretien ACS 

• Vidéos de modélisation des techniques motrices /échanges 
 

12h30–14h00 : pause repas 

14h00-14h45 : Mettre en place les dispositions nécessaires pour favoriser l’implication des 
parents et leur engagement. 

• Les différentes étapes du processus entretien ACS 
• Les échelles 
• La fin de l'entretien avec les parents ; Echelles d'alliance thérapeutique (Duncan, 

Miller) 
 

14h45-15h30 : Rédiger un guide d’entretien de Bilan 
• Construction du bilan du tout petit qui bégaye par groupe de travail,  
• Présentation, restitution  

 
15h30-15h45 : Pause  
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15h45-16h15 : Conduire un entretien 

• Les séances suivantes : contenu de l’accompagnement parental, outils relationnels 
ACS 

 
16h45-17h30 : Questions/Réponses + Questionnaire de satisfaction + retours des 

participants. Conclusion du stage 

 


